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Tanulasi célok/tanulasi eredmények
Szakmai célok elérése a Képzési és kimeneti kdvetelmények szerint:

Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek tantargy: megkulonbozteti a
szallashelytipusokat, a régid turisztikai szolgaltatéit, ajanlja a vendégeknek a sajat
turisztikai régidjat, természeti adottsagait. Az Uzleti érintkezés szabalyai szerint
kommunikal a munkatarsaival. Feladataihoz munkaja soran szovegszerkeszt6 és
tablazatkezel6 programokat hasznal, szakmai informaciogyljtéshez a vilaghalén
tajékozodik és hagyomanyos informaciés forrasokat felhasznal (PTT-ben és a Nat
2020-ban is megjelenik).

IKT a vendéglatasban tantargy: onalléan késziti el az instrukciok alapjan kiadott
feladatot, tablazat alkotasaval, szovegszerkeszté program hasznalataval (PTT-ben és
a Nat 2020-ban is megjelenik). A vilaghalon onalléan tud tajékozddni, a relevans
szakmai tartalmakat értelmezni.

Szakmai célok elérése a

Programtanterv kovetelmények szerint:

Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek tantargy: a tanulé altalanos
miveltsége gazdagodjon, a térképen vald tajékozddasa javuljon. Az oktatas soran
ajanlott egy-egy helyszin felkeresése.

IKT a vendéglatasban tantargy: a tanuldk digitalis kompetenciainak fejlesztése annak
eérdekében, hogy meglévé ismereteiket a leghatékonyabban tudjak alkalmazni.

A 21. szazadi készségek fejlesztése:

- az aktualis problémal/feladat megoldasahoz szikséges szakmai tartalmakhoz valo
eredményes és hatékony hozzaférés

- a megszerzett adatok hozzaértd és kritikai ertékelése
A Nat 2020 altal meghatarozott fejlesztendé kompetenciak:

1. Tanulas kompetenciai:

- avilag megismerésének igénye

- Onreflexid, dnértékelés és dnellenbrzés

- kulonb6zb tevékenységekben megszerzett tudas mas teruleten torténd
felhasznalasa

- szakmai és kozismereti tudas 6tvozése a gyakorlatban
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2. Kommunikaciés kompetenciak:

- hagyomanyos és digitalis szdvegfeldolgozas, ennek kritikus és etikus
felhasznalasa

- szOvegértési és szovegalkotasi kompetenciafejlesztés

3. Digitalis kompetencia

- a feladat elvégzéséhez szikséges informacidok felkutatasa, szelektalasa,
értékelése, ellendrzése és mentése

4. Matematikai, kompetencia

- matematikai feladvanyok alkotasa

- matematikai kérdések megfogalmazasa

5. A személyes és tarsas kapcsolati kompetencia

- rugalmassag és eredményes egyuttmikodés a kdzos célok elérése érdekében

- a csapattagok erdsségeinek, illetve gyengeségeinek hatékony kezelése a
k6z0s eredmény eléréséeért

6. A kreativitds, a kreativ alkotas, Onkifejezés és kulturalis tudatossag
kompetencia

- U] Otletek kitalalasa, megvaldsitasa és masokkal vald vilagos és hatékony
megosztasa

- kreativitas és innovacio fejlesztése

- alkotasi vagy fejlesztése

- Onismeret fejlesztése

- Onbizalomnodvelés a sikeres teveékenység altal

7. Munkavallaldi, innovacios és vallalkozoi kompetencia

- feladatok 6nall6 meghatarozasa, rangsorolasa és végrehajtasa

- feladatok felosztasa a csapattagok koézott, figyelembe véve az egyenld
leterhelés megvaldsitasat és a tagok kompetenciait

- vallalkozoi szellem kialakitasa, novelése

- varatlan helyzetek hatékony kezelése
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